
How to Request for Educational Documents 

https://mycourses.ict.mahidol.ac.th/mod/forum/discuss.php?d=378  

 

For students who would like to make a request for educational documents; 

สําหรับนักศึกษาท่ีตองการขอเอกสารสําคัญทางการศึกษา ประกอบดวย 

• ใบแสดงผลการศึกษา (Grade Report) 

• ใบรับรองการเปนนักศึกษา (Confirmation Letter) 

• ใบคาดวาจะสําเร็จการศึกษา (Expected Graduate's Confirmation letter) 

• บัตรนักศึกษา (Student Card) 

You can make a request via counter service or email. โดยนักศึกษาสามารถขอได 2 ชองทาง ดังนี้ 

 

(Option 1 : Counter Service) ชองทางท่ี 1 เคานเตอร เซอรวิส  

    1. รับคํารองขอเอกสารท่ีเคานเตอร เซอรวิส กรอกแบบฟอรมใหเรียบรอย ระบุการรับเอกสารชองทางใด

ชองทางหนึ่งเทานั้น (เคานเตอร เซอรวิส หรือ อีเมล) 

 (Receive a request at counter service and fill out the form. Select only one option for 

receiving the documents.)  

    2. ชําระคาธรรมเนียมการขอเอกสาร จากนั้นรออีเมลตอบกลับจากหนวยบรรณสารสนเทศการศึกษา โดย

นักศึกษาจะไดเอกสารภายใน 3 วันทําการ (ไมรวมวันเสาร-อาทิตย) 

 (Make a payment. Then wait for a reply email form Education Information Unit. You will 

receive the documents within 3 working days exclude weekend.) 

 

(Option 2 : Via Email) ชองทางท่ี 2 Email 

1. ดาวนโหลดคํารองท่ี FormDownload - Student Portal (mahidol.ac.th) [ICT Program]  

 (Download Form in Student Portal >> FormDownload - Student Portal (mahidol.ac.th)  

 
 

https://mycourses.ict.mahidol.ac.th/mod/forum/discuss.php?d=378
https://student.ict.mahidol.ac.th/Home/FormDownload
https://student.ict.mahidol.ac.th/Home/FormDownload


2. กรอกแบบฟอรมใหเรียบรอย ระบุชองทางการขอรับเอกสาร **เลือกชองทางรับเอกสารชองทางใดชองทาง

หนึ่งเทานั้น (รับท่ีเคานเตอร หรือ ทางอีเมล) 

(Fill out the form. Select only one option for receiving the documents. (Receive at faculty or 

Email)) 

 

3. ชําระเงินโดยใชแอพพลิเคชั่นธนาคารสแกน QR Code Promptpay ดานลางนี้ 

(Make a payment via Promptpay below.) 

 

4. สงใบคํารองขอเอกสารและสลิปการโอนเงินมาท่ี ictregistrar@mahidol.ac.th โดยระบุชื่อและรหัส

นักศึกษาในอีเมล 

(Send a request form and a pay slip to email: ictregistrar@mahidol.ac.th Please specify your 

name and student ID in the email) 

 

5. นักศึกษาจะไดอีเมลแจงการติดตามเอกสาร โดยจะไดรับเอกสารภายใน 3 วันทําการ (ไมนับเสาร-อาทิตย) 

(You will receive email with tracking system. Please wait 3 working days exclude weekend.) 

 

สําหรับผูท่ีย่ืนคํารองทางอีเมล ชําระเงินท่ี (PAYMENT) >>>>> 

 

***QR Code นี้ใชสําหรับการชําระคาเอกสารสําคัญทางการศึกษาเทานั้น หามนําไปใชกับการชําระเงินอ่ืนๆ 

***This QR CODE is for an educational document request only.  


	(Option 1 : Counter Service) ช่องทางที่ 1 เคาน์เตอร์ เซอร์วิส

